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Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

1. Aligemeines

Verbindlichkeit der Entgeltordnung

Jeder Benutzer, der die Anlagen und Einrichtungen des Flughafens in Anspruch nimmt, unterwirft sich
gemaf § 15 ZFBO den Bestimmungen dieser Entgeltordnung als Punkt 6 der

Zivilflugplatzbenutzungsbedingungen.

1.1. Begriffe

»~Hochstabfluggewicht” (MTOW) ist das Hochstabfluggewicht gemaf dem Larmzertifikat des
Flugzeuges. Bei Nichtvorliegen eines Larmzertifikats gilt das strukturelle Hochstabfluggewicht gemap

den LFZ-Zulassungsdokumenten.

Die in dieser Entgeltordnung benlitzten Ausdriicke ,Fluggast”, ,Gepack”, ,Fracht” und ,Post"
erstrecken sich auf alle Personen und Guter fur die vorgesehene Beforderung im LFZ des

Luftfahrzeughalters bzw. Luftverkehrsunternehmens.

~Luftfahrzeuge, deren Halter die Republik Osterreich ist”, sind die im LFZ - Register eingetragenen

LFZ des Osterreichischen Bundesheeres bzw. sonstiger Bundesdienststellen.

»~Flugnummer” ist die Bezeichnung eines Fluges, der den (3) 2-Buchstaben-Code (ICAO bzw. IATA)

beinhaltet und/ oder zusatzlich eine Ziffern- oder Buchstabenkombination tragt.
Eine ,Technische Landung” ist eine Landung, wobei weder nach der Landung noch vor dem
nachfolgenden Start eine physische Veranderung der Ladung erfolgt.

Ballast ist bei einer technischen Landung nicht Ladung.

Bei einer ,,Rlicklandung” wird nach dem Abflug - ohne erfolgter Landung auf einem anderen Flughafen

- zum Abflugflughafen zurickgekehrt und dort gelandet.

Unter ,Veranderung der Ladung” ist eine Zu- oder Abnahme oder Umverteilung der Ladung zu

verstehen (Passagiere, Gepack, Fracht, Post etc.).

Der ,,Notfall” ist eine Landung bei Vorliegen eines bezliglichen Ereignisses (z.B. Krankheit oder Tod eines

Passagiers, technisches Gebrechen am LFZ etc.) oder bei Androhung von Gewalt.

Eine ,Einweisungslandung” ist eine Landung, die der technischen Erprobung des LFZ oder der

Einweisung der Besatzung dient.
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Unter ,Luftbeforderungsunternehmen” sind Luftverkehrsunternehmen zur gewerbsmaRigen

Beforderung von Personen und Sachen mit Luftfahrzeugen gemaR § 101 LFG zu verstehen.
»Fluggaste" sind samtliche in einem LFZ beforderte Personen mit Ausnahme der Besatzungsmitglieder.

~Transferfluggaste” sind Transferfluggaste sind Passagiere, die ihre aus einer Buchung bestehende
Flugreise am Flughafen Wien unterbrechen und zwischen der Minimum Connecting Time und maximal
24 Stunden mit einem anderen Fluggerat (mit unterschiedlicher Flugnummer) weiterfliegen als sie

angekommen sind. Abflugort und Zielort missen unterschiedlich sein.

»Transit-Fluggaste” sind Fluggaste im Linien- und Charterverkehr, deren Flug die Flugnummer

wahrend des Bodenaufenthaltes nicht wechselt.

»Schulungsfliige” sind Fllige zu Ausbildungszwecken gemaR EU-VO 1178/2011 unter Aufsicht eines

Fluglehrers.

»Arbeitsfllige” sind Fllige, bei denen ein Arbeitsvorgang ausgefiihrt wird, der nicht in einer Beférderung
oder in der Durchfiihrung des Fluges selbst besteht. Darunter fallen insbesondere: Schleppfllige, Streu-
und Spruhfliige und andere Schadlingsbekampfungsfliige, Flige zum Absetzen von Fallschirmspringern,
Fotofllige, Vermessungsfliige sowie Werkstatt- und Werftflige (siehe auch unter ,Erprobungs- und
Prifflige”).

~Erprobungsfliige” sind Fliige zur Erprobung von Luftfahrzeugen vor ihrer Erstzulassung oder nach

Durchfuhrung von Wartungsarbeiten.

LPriffliige” sind Flige zur Feststellung der Lufttlichtigkeit des Luftfahrzeuges oder Betriebstiichtigkeit

von Ausrustungsgegenstanden.

»~Ambulanzfliige” sind Fllige gemapR § 2 ZARV zur Beférderung von bereits arztlich versorgten, schwer-

kranken oder schwerverletzten Personen oder Notfallpatienten von einer Krankenanstalt in eine andere.

~Rettungsfliige” sind Fllige gemap § 2 ZARV zur Rettung von Menschen aus unmittelbar drohender

Gefahr flr ihr Leben oder ihre Gesundheit.
Ein ,Frachtflugzeug” ist jedes Flugzeug, welches Ladung transportiert und kein Passagierflugzeug ist.
Ein ,Passagierflugzeug” (Passenger aircraft) ist ein Flugzeug, das Personen an Bord hat, die nicht

Besatzungsmitglieder, Angestellte der Luftverkehrsgesellschaft in offizieller Funktion, bevollmachtigte

Vertreter einer nationalen Behorde oder Begleitperson einer Frachtsendung sind.

jv , E Vienna
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Ein ,,GroRraum-Luftfahrzeug” (Wide-body aircraft) ist ein Flugzeug mit mehr als einem Durchgang in

der Passagierkabine und mit mehr als 6 Passagiersitzen pro Sitzreihe.
Unter dem Begriff ,Ladung” versteht man: Passagiere, Gepack, Fracht und Post inkl. Ballast.

Unter dem Begriff ,Code-Share” (,Code-Sharing-Fliige”) versteht man verschiedene Arten von
kommerziellen oder operationellen Vereinbarungen zweier oder mehrerer Luftverkehrsgesellschaften,

von denen eine die flugdurchfuhrende Luftverkehrsgesellschaft ist.

»Allgemeine Luftfahrt” ist jener Luftverkehr, der ohne Flugnummer und nicht im regelmagigem Linien-

und Bedarfsverkehr durchgefuhrt wird.

.Geschaftsreise Luftfahrt” ist jener - nichtim regelmapigem Linien- und Bedarfsverkehr durchgefiihrte
- gewerbliche Luftverkehr durch Unternehmen, die mit einer Genehmigung It. EU-Verordnung
1008/2008 zur Beforderung von Fluggasten oder Gltern zum Zweck der Geschaftsabwicklung zugelassen

sind, wobei die Fliige im Allgemeinen nicht der Offentlichkeit zuganglich sind.

jv , E Vienna
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1.2. Entgeltentrichtung

Schuldner aller Flughafenentgelte sind als Gesamtschuldner:

a) das Luftfahrtunternehmen, das den jeweiligen Flug entsprechend der Flugnummer durchflihrt
bzw. bei deren Fehlen entsprechend den Angaben im Flugplan;

b) die weiteren Luftfahrtunternehmen, unter deren Airline — Code/Flugnummer der jeweilige Flug
durchgefuhrt wird (Code-Sharing); Eine sich daraus ergebende Rickverrechnung zwischen den im
Code-Sharing operierenden Luftfahrtunternehmen hat durch die im Code-Sharing operierenden
Luftfahrtunternehmen zu erfolgen.

¢) der Luftfahrzeughalter gem. § 13 LFG; Ist der Luftfahrzeughalter nicht bekannt, so gilt der
Eigentumer des Luftfahrzeuges so lange als Luftfahrzeughalter, bis er den Nachweis erbracht hat,
wer der Luftfahrzeughalter war oder ist;

d) die natlrliche oder juristische Person, die das Luftfahrzeug in Gebrauch hat, ohne Halter oder
Eigentumer zu sein;

e) einsonstiges Unternehmen, das beim Zivilflugplatzhalter beantragt, die Rechnung tber die Entgelte

auf seinen Namen oder seine Firma auszustellen;

Entgeltschuldner fur das Infrastrukturentgelt ,Betankung” sind jene Unternehmungen, welche
Flugzeugtreibstoff entweder durch das Tanklager oder durch andere geeignete Mittel (z.B. Tankwagen

oder Unterflurbetankungsanlagen) am Wiener Flughafen einbringen.
Samtliche Entgelte verstehen sich netto ohne Umsatzsteuer (USt).

Die Entgelte sind sofort fallig und kénnen in allen an der Wiener Borse gehandelten Wahrungen oder mit
den gangigen Kreditkarten beglichen werden.

Die Entgelte konnen jedoch in vereinbarten Abrechnungszeitraumen in Rechnung gestellt werden,
sofern vor Leistungserbringung in vereinbartem Umfang eine Vorauszahlung auf die anfallenden
Flughafenentgelte oder eine geeignete Sicherheit, wie z.B. Bankgarantien, Gelddepots oder
Haftungstibernahmen erbracht wird. Gelddepots sind vom Zivilflugplatzhalter nicht zu verzinsen oder
getrennt vom Ubrigen Vermogen anzulegen.

Alle aus der Bezahlung entstehenden Spesen gehen zu Lasten des Zahlungspflichtigen.

Das Leitungsorgan des Flughafens ist berechtigt, bestimmte oder alle Leistungen samt Nebenleistungen
zu verweigern, solange ein Benutzer, insbesondere eine Fluglinie, Entgelte und Gebuhren nicht an das

Leitungsorgan des Flughafens nachweislich bezahit.

Im Falle des Zahlungsverzuges verpflichtet sich der Entgeltschuldner Verzugszinsen im gesetzlichen
Ausmap (derzeit § 456 UGB), mindestens jedoch 12 % zu entrichten. Dartber hinaus verpflichtet sich der
Entgeltschuldner unbeschadet weitergehender Schadenersatzanspriiche iSd § 1333 Abs 2 ABGB zum

Ersatz aller dem Zivilflugplatzhalter entstehenden Betreibungskosten.

jv , E Vienna
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Die Aufrechnung von Forderungen des Zahlungspflichtigen gegen den Zivilflugplatzhalter mit dessen

Forderung ist ausgeschlossen, es sei denn, dass

a) der Zivilflugplatzhalter insolvent wird und die Gegenforderung in die Konkursmasse
eingehen wiirde,
b) Uber die Gegenforderung ein rechtskraftiges Urteil vorliegt und

¢) der Zivilflugplatzhalter die Gegenforderung anerkannt hat.

Der zivilflugplatzhalter ist berechtigt, den Zahlungspflichtigen im Sinne des Absatzes 1.1 festzulegen bzw.

allfallige Berechnungsirrtumer nachtraglich zu berichtigen.

1.3. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Der Erfullungsort ist der Flughafen Wien - Schwechat, Gerichtsstand ist das sachlich zustandige Gericht
fur Wien Innere Stadt. Auf die sich aus dieser Entgeltordnung ergebenden gegenseitigen
Rechtsbeziehungen findet ausschlieRlich das in der Republik Osterreich geltende Recht unter Ausschluss
der Kollisionsnormen sowie die Bestimmungen der EU Anwendung.

Eine von den nachstehenden Bedingungen abweichende Kondition bedarf vor deren Gultigkeit der

schriftlichen Zustimmung des Zivilflugplatzhalters.

1.4. Sonstiges

Die Anlage zu Punkt 2.3, 2.6. 2.9. und 3.7. Verzeichnis der ,Zentralen Infrastruktureinrichtungen” (Teil 1)
und ,Leistungen im Rahmen des Lande-, Park- und Fluggastentgelts” (Teil 2) ist ein integrierender
Bestandteil dieser Entgeltordnung.

Die oben angefuhrten Bestimmungen gelten fur samtliche Abschnitte der vorliegenden Entgeltordnung.
Die Preise flr Einzelleistungen finden sich gesondert im ,Einzel-Leistungsverzeichnis" der Flughafen

Wien AG.

jv , E Vienna
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1.5. Hinweis zur ,,An- und Abfluggebiihr"

Bei Anfragen bezliglich der An- bzw. Abfluggebuhr kontaktieren Sie bitte

Austro Control
Osterreichische Gesellschaft fur Zivilluftfahrt mbH
A-1030 Wien, Schnirchgasse 17
Tel: +43-5-1703-9417 DW

info@austrocontrol.at

Die An - bzw. Abfluggebuhr ist kein Bestandteil der derzeit gultigen Entgeltordnung der Flughafen Wien
AG und wird durch ,Austro Control” in Rechnung gestellt. Nur bei Barinkasso der Flughafenentgelte

wird auch die An- bzw. Abfluggebulhr von der Flughafen Wien AG fur die ,,Austro Control” eingehoben.

1.6. Hinweis zur ,Schedule Coordination Service Fee"

GemaR Luftfahrtgesetz § 142 in der Fassung BGBI. 98/2005 vom 11. August 2005 wurde vom
Bundesministerium flr Verkehr, Innovation und Technologie eine ,Schedule Coordination Service Fee",
die von jedem Luftbeférderungsunternehmen bzw. Luftfahrzeughalter fir die Zuweisung bzw.
Vermittlung von Zeitnischen zu entrichten ist, genehmigt.

Die Einhebung der ,Schedule Coordination Service Fee" erfolgt im Namen der SCA Schedule Coordination
Austria GmbH durch die Flughafen Wien AG, welche diese Gebuhr an die SCA Schedule Coordination
Austria GmbH abfthrt.

Die Entrichtung der ,Schedule Coordination Service Fee" an die Flughafen Wien AG unterliegt den
Zahlungsmodalitaten fur die Entgeltentrichtung gemap Abs. 1.2."Entgeltentrichtung” unter Abschnitt 1.

Allgemeine Bestimmungen, der jeweils gultigen Entgeltordnung.

Bei Anfragen bezuglich der ,Schedule Coordination Service Fee" kontaktieren Sie bitte:

SCA Schedule Coordination Austria GmbH (www.slots-austria.com)
Office Park I/B 08/04
A-1300 Wien Flughafen
Tel: +43-1-7007-23600 Fax: +43-1-7007-23615

E-Mail: office@slots-austria.com Fur Slot-Anfragen: viecpxh@slots-austria.com

Die ,Schedule Coordination Service Fee" ist kein Bestandteil der derzeit gultigen Entgeltordnung.

jv , E Vienna
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1.7. Hinweis zur ,Flugabgabe*

Aufgrund des Flugabgabegesetzes, BGBI. | Nr. 111/2010, zuletzt geandert durch das
Konjunkturstarkungsgesetz 2020, mit dem unter anderem eine Flugabgabe eingefluhrt wurde, hat jeder
Luftfahrzeughalter fur in Osterreich abfliegende Passagiere - sofern keine Befreiung von der
Abgabenpflicht besteht - die Flugabgabe beim Finanzamt flir Gebuhren, Verkehrssteuern und Gltcksspiel
in Osterreich zu entrichten.

Weitere Informationen finden Sie auf der Seite des Bundesministeriums flir Finanzen unter:

bmf.gv.at/themen/steuern/steuern-von-a-bis-z/flugabgabe.html

Zusatzlich stellt der Flughafen Wien folgende Webseiten zur Verfligung:
Allgemeine Informationen:

viennaairport.com/business _partner/aviation/flugabgabe

Dateneingabe:

flugabgabe.viennaairport.com

Alle Weblinks: Stand Dezember 2023

jv , E Vienna
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2. Linien- und Charterverkehr

2.1. Landeentgelt

Fir die Benutzung der fur die Landung vorhandenen Anlagen und Einrichtungen (einschlieflich
Befeuerungsanlage), fur die Benutzung der Abstellflachen innerhalb der parkentgeltfreien Zeit und flr

das Ein- und Auswinken des LFZ ist ein Entgelt zu entrichten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der
Bodenberthrung des LFZ auf dem Flughafen Wien - Schwechat. Anfliige (auch zu Schulungs- bzw.
Trainingszwecken) sind - auch wenn keine Landung am Flughafen Wien - Schwechat erfolgt -

entgeltpflichtig.

Flr die Feststellung der Bemessungsgrundlage (zulassiges MTOW) hat der Flugdurchflihrende oder
Luftfahrzeughalter oder das Luftverkehrsunternehmen oder der Eigentimer des LFZ dem

Zivilflugplatzhalter vor der Landung das Larmzertifikat des Flugzeuges zur Verflgung zu stellen

(an ac-certificates@viennaairport.com), bei Nichtvorhandensein von Larmzertifikaten die von der
Zulassungsbehorde bescheinigten Zulassungsurkunden. Solange das zugelassene Hochstabfluggewicht
nicht hinreichend nachgewiesen ist bzw. bei Vorliegen von unterschiedlichen Nachweisen des
Hochstabfluggewichts wird der Entgeltberechnung das hochste flr den Luftfahrzeugtyp bekannte
Hochstabfluggewicht zugrunde gelegt. Jede Erhdohung des zugelassenen Hochstabfluggewichtes ist
unverzuglich anzuzeigen und nachzuweisen. Der Zivilflugplatzhalter kann Bewegungen, zu deren Zeit
das erhohte Hochstabfluggewicht zugelassen war, Entgelte nachberechnen. Jede Herabsetzung des
zugelassenen HoOchstabfluggewichtes ist unverzlglich anzuzeigen und nachzuweisen. Der
Zivilflugplatzhalter bertcksichtigt die Herabsetzung bei der Entgeltberechnung unverzuglich, sobald sie

angezeigt und nachgewiesen worden ist. Eine rtickwirkende Erstattung erfolgt nicht.

jv , E Vienna
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Bemessungsgrundlagen und Siatze

Die Bemessungsgrundlage flr das zu entrichtenden Landeentgelt unterteilt sich wie folgt:

Das MTOW des LFZ wird auf die nachsten vollen 1.000 kg gerundet.
(z.B.4.001 kg = 5.000 kg =51)

a)

b)

Unabhangig vom Hochstabfluggewicht (MTOW) wird flur die Landung eines Luftfahrzeuges ein
einheitliches Entgelt

in der HOhe von € 263,30 fiir Passagierfliige
und von € 336,16 fiir Frachtfliige

zur Anwendung gebracht (= fixer Entgelt-Teil)

fur Luftfahrzeuge mit einem Hochstabfluggewicht von mehr als 45 t MTOW wird zusatzlich zum

fixen Entgelt-Teil ein variabler Entgelt-Teil je angefangener Tonne zur Anwendung gebracht.

Passagierfliige:

MTOW-Gruppe fixer variabler
(je angefangener Tonne) Entgelt-Teil Entgelt-Teil
je Landung je Tonne MTOW?*
bis 45t MTOW € 263,30 € 0,00
ab 46t MTOW € 263,30 €7,19

Frachtfllige:

MTOW-Gruppe fixer variabler
(je angefangener Tonne) Entgelt—TeiI Entgelt—TeiI
je Landung je Tonne MTOW*
bis 45t MTOW € 336,16 €0,00
ab 46t MTOW € 336,16 €7,57

* bezieht sich auf das Gesamt MTOW des Luftfahrzeuges
MTOW wird auf die ndachsten vollen 1.000 kg gerundet, z.B. 4.001kg = 5.000 kg =5t

9", IE vere
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2.2. Parkentgelt

Flr die Benutzung einer Abstellflache des Zivilflugplatzhalters durch ein LFZ ist ein Entgelt zu entrichten.
Die Forderung des Zivilflugplatzhalters auf dieses Parkentgelt entsteht mit jeder erfolgten Abstellung
(BLOCK-ON bis BLOCK-OFF) des LFZ auf der Abstellflache.

Bemessungsgrundlagen und Satze

Die Verweilzeit wird definiert als Differenz zwischen BLOCK-ON und BLOCK-OFF-Zeit auf der
Abstellflache. Dies gilt auch bei einem Wechsel der Position (keine Berlcksichtigung der Rollzeit).
Das Entgelt betragt nach Ablauf der parkentgeltfreien Zeit (= 4 Stunden) fur je angefangene 24 Stunden

(berechnet mit Beginn der effektiven Blockzeit)
15 % des jeweiligen Landeentgelts gemap Punkt 2.1.

Zwischen 22.00 Uhr loc. und 06.00 Uhr loc. wird kein Parkentgelt verrechnet, die davor und danach

angrenzende Zeit wird addiert.

2.3. Infrastrukturentgelt ,Rampe*

Fur die Bereitstellung und Inanspruchnahme von infrastrukturellen Anlagen und Einrichtungen zur
Erbringung von Bodenabfertigungsdiensten gemaf FBG ist von der Luftverkehrsgesellschaft ein Entgelt
zu entrichten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Positionierung
des LFZ am Haupt-Vorfeld des Flughafen Wien Schwechat.

FUr NUR-Fracht-Luftfahrzeuge, sowie fur Luftfahrzeuge in der Allgemeinen Luftfahrt, die am GAC-
VORFELD abgefertigt werden, findet dieses Entgelt keine Anwendung!

Es kommt jenes Entgelt zur Anwendung, das in einem direkten Zusammenhang mit der nachfolgenden
Erbringung von Bodenabfertigungsdiensten steht.

Luftfahrzeuge, die nach der Landung an eine Pier-Position geleitet werden, unterliegen dem
Infrastrukturentgelt ,,Pier”, jene Luftfahrzeuge, die nach der Landung am offenen Vorfeld abgefertigt

werden, unterliegen dem Infrastrukturentgelt ,,Vorfeld“.

Die Zuordnung in die jeweils zutreffende Infrastruktur-Gruppe (1-6) leitet sich aus dem jeweiligen LFZ-

Typ/Baumuster ab.

jv , E Vienna
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Bemessungsgrundlagen und Sitze

Die Bemessungsgrundlage flir das Infrastrukturentgelt ,Rampe” bildet die Bereitstellung und
Inanspruchnahme von infrastrukturellen Leistungen im Rahmen der Bodenabfertigung eines
Luftfahrzeuges gemap FBG.

Das Entgelt betrdgt je nach abfertigungsbedingter Positionierung des Luftfahrzeuges:

LFZ-Typen Pier- Vorfeld-
Infra-

Gruppe die LFZ-Typen beinhalten alle abzuleitenden Baumuster bzw.
Versionen

position position

~7|’, IE vere
Flughafen Wien AG 13/37 Airport
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24. Larmentgelt

Die Berechnung des Larmentgelts erfolgt auf Basis objektiver individueller Larmwerte der einzelnen LFZ.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der
Bodenberthrung des LFZ auf dem Flughafen Wien. Anfliige (auch zu Schulungs- bzw. Trainingszwecken)

sind - selbst wenn keine Landung am Flughafen Wien erfolgt - entgeltpflichtig.

Flr die Feststellung der unten angefuhrten Bemessungsgrundlage hat der Flugdurchflihrende oder
Luftfahrzeughalter oder das Luftverkehrsunternehmen oder der Eigentiumer des LFZ dem
Zivilflugplatzhalter vor der Landung das Larmzertifikat des LFZ  zur Verfugung zu stellen

(ac-certificates@viennaairport.com). Flr LFZ bis 9 Tonnen MTOW ist kein Zertifikat erforderlich.

Die Berechnung des Larmentgelts erfolgt fur LFZ ab 10 Tonnen auf Basis individueller Larmwerte gemap

Larmzertifikat der einzelnen LFZ. Flr LFZ bis 9 Tonnen MTOW wiird ein Pauschalbetrag verrechnet.

Werden das Larmzertifikat des LFZ durch den Flugdurchfihrenden oder dem Luftfahrzeughalter oder
dem Luftverkehrsunternehmen oder dem Eigentimer des LFZ dem Zivilflugplatzhalter nicht vor oder
zum Zeitpunkt der Landung am VIE zur Verfliigung gestellt, so wird fur dieses LFZ durch den

Zivilflugplatzhalter ein Ersatzzertifikat erstellt.

Zur Berechnung des Ersatzzertifikats wird der hochste gemittelte Larmwert von ,approach”, ,lateral” und
Jflyover” und die niedrigste Chapterzahl aller am Flughafen Wien gelandeten LFZ desselben Typs mit
hinterlegtem Larmzertifikat herangezogen. Fur den Fall, dass kein Ersatzzertifikat Uber die VIE
Datenbank erstellt werden kann, bedient sich der Flughafen externer, objektiver Datenbanken.

Der Zivilflugplatzhalter Dberlicksichtigt Werte von Larmzertifikaten Dbei der Entgeltberechnung
unverzuglich, sobald sie angezeigt und nachgewiesen worden sind. Eine riickwirkende Erstattung erfolgt

nicht.

Bemessungsgrundlagen und Siatze

Die Bemessungsgrundlagen fur das zu entrichtende Larmentgelt pro Movement unterteilen sich wie
folgt:

Die individuellen Larmwerte des LFZ gema[s Larmzertifikat (in EPNdB ausgedruckt) sowie das ICAO-
Larmlimit flr den entsprechenden LFZ-Typ stellen die Ausgangswerte fur die Berechnung des
Larmentgelts fur LFZ ab 10 Tonnen MTOW dar.

Der individuelle Larmwert dieser LFZ setzt sich wie folgt zusammen:
Take Off / Fly Over (Larmwert)

Approach (Larmwerty)

Sideline / Full Power / Lateral (Larmwertw)
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LFZ bis 9 Tonnen MTOW wird ein Pauschalbetrag verrechnet. Die Schritte 1 bis 5 entfallen fur diese LFZ.

Alle Werte in EPNdB werden auf 6 Kommastellen gerundet, alle EUR-Werte werden auf 2 Kommastellen

gerundet.

1. Schritt | Berechnung LairmentgeltiirmpeceL

Vom logarithmisch gemittelten Larmwert des individuellen LFZ (MW:eqi) wird der offizielle fur die Nacht
geltende Schall-Schwellenwert Larmbelastungsschwellenwert (X) subtrahiert.

Der dadurch entstehende Wert wird mit dem Larmentgelt pro EPNdB (U) multipliziert.

MWregi = 10 * LOG ((10%/10)+ 1010 4 100410) / 3)

Larmbelastungsschwellenwert (X): 81
Larmentgelt (U): €1,00

NCLérmpegeI = (MWregi - X) * U

Dies ergibt das individuelle Larmentgeltuirmeecer (NCurarmpeger) des LFZ vor Ausgleich und ohne

Berlicksichtigung der Larmqualitat (NCquauy).

2. Schritt | Berechnung Chapterzahl

Die ICAO-Larmwerte ergeben sich aufgrund des MTOW des LFZ und der Anzahl der Triebwerke auf
Grund folgender ICAO-Regel:

M = Maximum take-o
) I ff 0 202 286 35 481 280 385 400
mass in 1,000 kg
Lateral full-power noise level (EPNdB) o4 20.87 + 851 log M 103
.87+ 8.51 1o
All aeroplanes g
Approach noise level (EPNdB) 98 86.03 + 7.75 log M 105
All aeroplanes ' .
5 -
engines 89 66.65 +13.29 log M 101
or less
Flyover 89 69.65 + 13.29 log M 104
noise levels 3 engines
(EPNdB) 89 71.65 +13.29 log M 106
4 engines

Der MTOW-Wert bei der Berechnung des Larmentgelts entspricht dem MTOW-Wert zur Berechnung

des Landeentgeltes.

Die Chapterzahl CHregi ergibt sich aus der linearen Differenz zwischen den ICAO Larmwerten und den

individuellen Larmwerten des LFZ gemd[} Zertifikat in EPNdB:

jv , E Vienna
Flughafen Wien AG 15/37 Alrport



Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

CHiregi = ICAO (Larmwertk + Larmwerty + Larmwertwm) - LFZ-Zertifikat (Larmwertk + Larmwert. +
Larmwertwm)

3. Schritt | Berechnung Lairmentgeltquaurir

Das Larmentgeltquaurar NCauau ergibt sich wie folgt:

wenn CHyregi < 1, dann NCquau = € 1.000,-

wenn CHregi > 1, dann NCouau = € 500,-/ CHregi

4. Schritt | Bonifizierungen

Folgende freiwillige Mafnahmen der Fluglinien zur Larmverminderung werden mit jeweils 15 % Abzug

vom berechneten Larmentgelt der Landung und/oder des Starts bonifiziert:

= Bonus Technische Ausstattung: z.B. VORTEX
- Ausstattung eines LFZ mit VORTEX-Wirbelgeneratoren
- wenn angebracht > 15 % Bonus auf das Larmentgelt der Landung und des Starts
- Die Installation von VORTEX-Wirbelgeneratoren muss durch ein offizielles Dokument belegt

werden

= Bonus Flugverfahren: CURVED APPROACH
- dieses Flugverfahren kann technisch noch nicht bonifiziert werden
- der Nachweis wird Uber das TANOS-System erbracht

- Zuklnftig wird das Larmentgelt fur die Landung mit 15 % Abzug bonifiziert

5. Schritt | Berechnung Larmentgeltrorac

Somit ergibt sich fur ein LFZ folgendes Larmentgeltrora. vor Ausgleich und mit Bertcksichtigung der

Larmqualitat (NCrora):

NCrotaL = (N Cuarmpegel + NCQuaIitéit) - Boniﬁkation

6. Schritt | Berechnung Larmentgeltrina. NACH Ausgleich

Die Berechnung der Larmentgelte vor Ausgleich (NCroral) erfolgt fur alle LFZ-Bewegungen ab 10 t
MTOW nach dem bisher beschriebenen Modell.
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Das Larmentgelt vor Ausgleich fur LFZ bis 9 t MTOW entspricht dem Ausgleichswerts fur LFZ bis 45 t

MTOW plus einer Pauschale, die auf der Homepage des Flughafen Wien veroffentlicht ist.

Der jeweilige Ausgleichswert (W) fir LFZ bis 45 t MTOW und fur LFZ ab 46 t MTOW wird

folgendermalRen berechnet:

W = (Y aller Larmentgelte LFZ bis 45 t MTOW im Betrachtungszeitraum) / (Y aller Movements LFZ bis
45t MTOW im Betrachtungszeitraum)

W = (Y aller Larmentgelte LFZ ab 46 t MTOW im Betrachtungszeitraum) / (¥ aller Movements LFZ ab
46 t MTOW im Betrachtungszeitraum)

Das zu entrichtende Larmentgelt nach Ausgleich (NCrinal) pro Bewegung wird berechnet, indem der
Ausgleich (W) (abzlglich von Systemkosten) vom individuellen Larmentgelt des einzelnen LFZ

abgezogen wird.

NCerinaL = NCrotaL - W

Dadurch wird die Erlésneutralitat des Entgelts flir den Flughafen Wien sichergestellt.

Der Betrachtungszeitraum zur Ermittlung des Ausgleichswertes ist mindestens 6 Monate. Der aktuelle
Ausgleichswert (W) sowie der aktuelle Pauschalwert fur LFZ mit MTOW bis 9 t ist auf der Homepage

viennaairport.com veroffentlicht und wird im Bedarfsfall angepasst.

Um per E-Mail iiber eine Anderung des Ausgleichswerts informiert zu werden, kontaktieren sie

bitte airportcharges@viennaairport.com.
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2.5. Fluggastentgelt

Flr die Benutzung der Fluggastabfertigungsgebaude einschlieRlich ihrer Einrichtungen durch abfliegende
Fluggaste sowie fur die Umsetzung umweltpolitischer MaRnahmen ist ein Entgelt zu entrichten.

Die Zurverfugungstellung der Passagier-Abfertigungsschalter ist in diesem Entgelt nicht enthalten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Annahme des
Fluggastes zum Transport. Fur die Feststellung der unten angeflhrten Bemessungsgrundlage hat der
Flugdurchfuhrende oder der Luftfahrzeughalter oder das Luftverkehrsunternehmen oder Eigentimer des

LFZ dem Zivilflugplatzhalter angemessene Unterlagen zu Verfligung zu stellen.

Bemessungsgrundlagen und Satze

Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtende Fluggastentgelt bildet die Anzahl der abfliegenden

Fluggaste.

Das Fluggastentgelt betragt

pro abfliegendem lokalen Fluggast €20,54
pro abfliegendem Transferfluggast auf der Kurz- bzw. Mittelstrecke’ €11,1
pro abfliegendem Transferfluggast auf der Langstrecke’ €6,72

Die Einteilung der abfliegenden Transferpassagiere nach Kurz-, Mittel- und Langstrecke erfolgt
aufgrund des ersten Streckenziels nach Abflug von VIE. Die entsprechende Zuordnung findet sich im

Anhang.

In die Bemessungsgrundlage fiir das Fluggastentgelt sind nicht einbezogen:

Kinder unter zwei Jahren.

Transit-Fluggaste

Personen, deren Anwesenheit im Rahmen von Schulungs-, Arbeits-, Erprobung- und
Priffligen an Bord eines LFZ unbedingt erforderlich ist.

D. Fallschirmspringer beim Abflug zum Absprung.

E. Personen, deren Anwesenheit im Rahmen von Flugrettungs- und Flugambulanzeinsatzen in
Erflllung ihrer medizinischen Aufgabenstellung an Bord eines LFZ unbedingt erforderlich ist (z.B.:
Arzte, Sanitatspersonal).

F. Personen, deren Anwesenheit im Rahmen von Einsatzfligen an Bord eines LFZ unbedingt

erforderlich ist.

" Das behordlich genehmigte Fluggastentgelt fiir Transferpassagiere betrdgt € 20,54. Das reduzierte Entgelt ist eine
freiwillige und zeitlich begrenzte Senkung durch die FWAG.

’v , E Vienna
Flughafen Wien AG 18/37 Alrport



Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

2.6. Infrastrukturentgelt ,Passage”

Fur die Uberlassung und Nutzung von infrastrukturellen Anlagen und Einrichtungen
(Abfertigungsschalter) an die Luftverkehrsgesellschaft bzw. deren Abfertiger (Airline/ Dienstleister) zum
Zweck der Durchfiihrung der Passagierabfertigung gemaR FBG und der Inanspruchnahme dieser
Einrichtungen durch den Fluggast ist ein Entgelt zu entrichten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Annahme des
Fluggastes zur Beforderung bzw. mit der Uberlassung der Abfertigungs-einrichtungen an die

Luftverkehrsgesellschaft bzw. deren Abfertiger (Airline/Dienstleister).

Bemessungsgrundlagen und Satz

Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtenden Infrastrukturentgelt ,Passage” bildet die Anzahl der
abfliegenden Fluggaste und wird in Verbindung mit dem Fluggastentgelt eingehoben. (siehe Abschnitt
2.5. ,Fluggastentgelt”)

Das Entgelt betragt pro abfliegendem Fluggast €1,08

2.7. PRM - Entgelt

GemaR Artikel 8 (1) der EU-VO Nr. 1107/2006 hat das Leitungsorgan eines Flughafens dafir Sorge zu
tragen, dass behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrankter Mobilitat (Passengers
with Reduced Mobility) die im Anhang | der 0.a. EU-VO genannte Hilfe geleistet wird. Zur Finanzierung
dieser Hilfsleistungen wird von den Flughafennutzern ein Entgelt eingehoben.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Annahme des
Fluggastes zum Transport.

Fluglinien, welche eine durchschnittliche Voranmeldequote* von unter 60 % aufweisen, wird ein

Zuschlagsentgelt zum Basissatz verrechnet.

Bemessungsgrundlagen

Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtenden PRM - Entgelt bildet die Anzahl der abfliegenden
Fluggaste und wird in Verbindung mit dem Fluggastentgelt eingehoben. (siehe Abschnitt 2.5.
,Fluggastentgelt”)

Das Basisentgelt betrdgt pro abfliegendem Fluggast €0,77

* Die durchschnittliche Voranmeldequote einer Fluglinie errechnet sich aus der Anzahl der Servicemeldungen der
Fluglinie, die die Ankindigungsfrist gemap EU-VO Nr. 1107/2006 von mindestens 36 Stunden vor dem Datum der
Flugankunft oder des Flugabflugs einhalten, dividiert durch die Gesamtzahl der erbrachten PRM-Leistungen fUr diese
Fluglinie am Flughafen Wien.
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Zuschlagsatz

Die durchschnittliche Voranmeldequote je Fluglinie wird per 31.3., 30.6,, 30.9. und 31.12. des Jahres
ruckwirkend fur 3 Monate ermittelt und bildet die Grundlage fur die Verrechnung des Zuschlages. Der

ermittelte Zuschlag wird fir das abgelaufene Quartal fakturiert.

das Zuschlagsentgelt zum Basisentgelt pro abfliegendem Fluggast fiir Fluglinien

mit einer Voranmeldequote zwischen 0 % und 45 % betragt €0,22

das Zuschlagsentgelt zum Basisentgelt pro abfliegendem Fluggast fiir Fluglinien

mit einer Voranmeldequote iiber 45 % und bis 60 % betragt €0,1

2.8. Sicherheitsentgelt

Gemap ,Bundesgesetz mit dem Bestimmungen Uber Sicherheitsmafnahmen im Bereich der Zivilluftfahrt
getroffen werden” (Luftfahrtsicherheitsgesetz 2011 - LSG 2011), sowie flir die Umsetzung der
Bestimmungen der EU-LuftfahrtSecurityVO Nr. 300/2008 und Nr. 1998/2015 sowie ihren
Erganzungsverordnungen, sowie basierend auf die Bestimmungen der EU-Verordnungen 2017/2225 und
2226 (EES) wird ein Sicherheitsentgelt eingehoben - sofern keine Ausnahmeregelung gemaR Punkt 2.5.
besteht.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Annahme des
Fluggastes zum Transport. Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtende Sicherheitsentgelt bildet

die Anzahl der abfliegenden Fluggaste.

Bemessungsgrundlagen und Satz

Das Entgelt betragt  pro lokal abfliegendem Fluggast €10,28
pro abfliegendem Transferfluggast €10,28

Die Entrichtung des Sicherheitsentgelts an die Flughafen Wien AG unterliegt den Zahlungsmodalitaten

fur die Entgeltentrichtung gem. Abs. 1.2. "Entgeltentrichtung” der jeweils gultigen Entgeltordnung.
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2.9. Infrastrukturentgelt ,Betankung”

Fir die Bereitstellung und den Betrieb von Einrichtungen der ,Zentralen Infrastruktur
Treibstoffverteilungsanlagen” und deren Inanspruchnahme zur Erbringung von
Bodenabfertigungsdiensten gemaR FBG ist ein Entgelt zu entrichten.

Entgeltschuldner fur das Infrastrukturentgelt ,Betankung” sind jene Unternehmungen, welche
Flugzeugtreibstoff entweder durch das Tanklager oder durch andere geeignete Mittel (z.B. Tankwagen

oder Unterflurbetankungsanlagen) am Wiener Flughafen einbringen.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Einbringung von
Flugzeugtreibstoff am Wiener Flughafen zur Erbringung des Bodenabfertigungsdienstes

,Betankungsdienste” gemap Annex des Flughafen - Bodenabfertigungsgesetzes (FBG).

Bemessungsgrundlage und Satz

Die Bemessungsgrundlage fir das Infrastrukturentgelt ,Betankung” Dbildet die Bereitstellung und
Inanspruchnahme von infrastrukturellen  Leistungen im Rahmen der Erbringung des

Bodenabfertigungsdienstes ,Betankung”.

Das Entgelt betragt pro getankten Kubikmeter Flugzeugtreibstoff €3,75
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3. Allgemeine Luftfahrt/Geschaftsreise Luftfahrt

Das General Aviation Center dient der Abfertigung von Luftfahrzeugen und Passagieren der allgemeinen

Luftfahrt und der Geschaftsreise Luftfahrt. Ausnahmen sind mit dem Zivilflugplatzhalter zu vereinbaren.

3.1. Landeentgelt

Fir die Benutzung der fur die Landung vorhandenen Anlagen und Einrichtungen (einschlieflich
Befeuerungsanlage), fur die Benltzung der Abstellflachen innerhalb der parkentgeltfreien Zeit sowie fur

das Ein- und Auswinken des LFZ ist ein Entgelt zu entrichten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der
Bodenberthrung des LFZ auf dem Flughafen Wien. Anfllige (auch zu Schulungs- bzw. Trainingszwecken)
sind - auch wenn keine Landung am Flughafen Wien erfolgt — entgeltpflichtig, Kriterium daftr ist die

Erfassung des Fluges durch Austro Control.

Flr die Feststellung der Bemessungsgrundlage (zulassiges MTOW) hat der Flugdurchflihrende oder
Luftfahrzeughalter oder das Luftverkehrsunternehmen oder der Eigentimer des LFZ dem
Zivilflugplatzhalter vor der Landung das Larmzertifikat des Flugzeuges zur Verfigung zu stellen

(an ac-certificates@viennaairport.com), bei Nichtvorhandensein von Larmzertifikaten die von der

Zulassungsbehorde bescheinigten Zulassungsurkunden. Es gelten zusatzlich alle Bestimmungen des

Kapitels 2.1.

jv , E Vienna
Flughafen Wien AG 22137 Alrport


mailto:ac-certificates@viennaairport.com

Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

Bemessungsgrundlagen und Siatze

Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtenden Landeentgelt unterteilt sich wie folgt:
Das MTOW des LFZ wird auf die nachsten vollen 1.000 kg gerundet.
(z.B.4.001 kg = 5.000 kg =51)

a)  Fur Luftfahrzeuge in der Allgemeinen Luftfahrt und der Geschéftsreise Luftfahrt, die am
Vorfeld des General Aviation Center (GAC) abgestellt bzw. abgefertigt werden, kommt

folgendes Landeentgelt zur Anwendung:

MTOW-Gruppe fixer Entgelt-Teil variabler Entgelt-Teil
je angefangene Tonne je Landung je Tonne MTOW*
bis 4 t MTOW €141,77
uber 4 t bis 10 t MTOW € 97,00 €896
uber 10 t bis 15t MTOW € 145,54 €896
tber 15 t bis 25 t MTOW € 283,08 €896
uber 25t MTOW € 47530 €9,36

* bezieht sich auf das Gesamt MTOW des Luftfahrzeuges
MTOW wird auf die nachsten vollen 1.000 kg gerundet, z.B. 4.001 kg = 5.000 kg =5t

Unabhangig vom Hochstabfluggewicht (MTOW) wird flr die Landung eines Hubschraubers
(Helikopters) ein Landeentgelt in der Hohe von € 86,48 zur Anwendung gebracht.

b) Spitzenstunden-Zuschlag:

Fur Luftfahrzeuge der Allgemeinen Luftfahrt und der Geschaftsreise Luftfahrt bis 15 t MTOW

wird zum zutreffenden Landeentgelt in der Landezeit (,Block on”) von:

08.00 - 10.00 Uhr loc., 11.00 - 13.30 Uhr loc., 15.00 - 17.00 Uhr loc. und 17.30 - 20.00 Uhr

loc.

ein Zuschlag von 30 % eingehoben.

9", IE vere
Flughafen Wien AG B/ Airport



Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

3.2. Parkentgelt

Flr die Benutzung einer Abstellflache des Zivilflugplatzhalters durch ein LFZ ist ein Entgelt zu entrichten.
Die Forderung des Zivilflugplatzhalters auf dieses Parkentgelt entsteht mit jeder erfolgten Abstellung
(.Block on" bis ,Block off") des LFZ auf der Abstellflache.

Bemessungsgrundlagen und Siatze

Das Entgelt betragt nach Ablauf der parkentgeltfreien Zeit (= 4 Stunden) fur je angefangene 24 Stunden

(berechnet mit Beginn der effektiven Blockzeit):

Parkentgelt fiir LFZ mit einem in % des jeweils zutreffenden
Hochstabfluggewicht (MTOW) Landeentgelts gem. 3.1.a)
bis 10 t 28 % = 1Tagsatz
Uber10 t bis15t 23 % = 1Tagsatz
Uber 15 t bis 25 t 16 % = 1 Tagsatz
Uber 25t 12 % = 1Tagsatz

3.3. Larmentgelt

Fur LFZ der Allgemeinen Luftfahrt und der Geschaftsreise Luftfahrt kommen die Bestimmungen des

Kapitels 2.4. Uber larmabhangige Entgelte zur Anwendung.

3.4. Fluggastentgelt

Fur die Benltzung der Fluggastabfertigungsgebaude des General Aviation Centers einschlieflich ihrer
Einrichtungen durch abfliegende Fluggaste der Allgemeinen Luftfahrt und der Geschaftsreise Luftfahrt,
sowie fur die Umsetzung umweltpolitischer MaRnahmen ist ein Entgelt zu entrichten.

Der grundsatzliche Anspruch des Zivilflugplatzhalters auf dieses Entgelt entsteht mit der Annahme des
Fluggastes zum Transport.

Flr die Feststellung der unten angefiihrten Bemessungsgrundlage hat der Flugdurchfiihrende oder der
Luftfahrzeughalter oder das Luftverkehrsunternehmen oder Eigentumer des LFZ dem Zivilflugplatzhalter

angemessene Unterlagen zu Verfligung zu stellen.
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Bemessungsgrundlagen und Satze

Die Bemessungsgrundlage fur das zu entrichtenden Fluggastentgelt bildet die Anzahl der abfliegenden

Fluggaste (Ausnahmen siehe Punkt 2.5.).

Flr Fluggaste, die das General Aviation Center (GAC) benltzen,
betrdgt das Entgelt pro abfliegender Fluggast € 20,54
in Verbindung mit dem PRM - Entgelt (siehe Pkt. 3.5.) somit € 21,31

3.5. PRM - Entgelt

GemaP Artikel 8 (1) der EU-VO Nr. 1107/2006 hat das Leitungsorgan eines Flughafens daflir Sorge zu
tragen, dass behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrankter Mobilitat (Passengers
with Reduced Mobility) die im Anhang | der 0.a. EU-VO genannte Hilfe geleistet wird. Zur Finanzierung
dieser Hilfsleistungen wird von den Flughafennutzern ein Entgelt eingehoben.

Es kommen die Bestimmungen des Kapitels 2.7. PRM - Entgelt zur Anwendung.

3.6. Sicherheitsentgelt

Gema[ "Bundesgesetz mit dem Bestimmungen Uber SicherheitsmaRnahmen im Bereich der Zivilluftfahrt
getroffen werden” (Luftfahrtsicherheitsgesetz 2011 - LSG 2011), sowie flr die Umsetzung der
Bestimmungen der EU-LuftfahrtSecurityVO Nr. 300/2008 und Nr. 1998/2015 sowie ihren
Erganzungsverordnungen, sowie basierend auf die Bestimmungen der EU-Verordnungen 2017/2225 und
2226 (EES) wird ein Sicherheitsentgelt eingehoben - sofern keine Ausnahmeregelung gemapR Punkt 2.5.
besteht.

Es kommen die Bestimmungen des Kapitels 2.8. Sicherheitsentgelt zur Anwendung.

3.7. Infrastrukturentgelt ,Betankung”

Fir die Bereitstellung und den Betrieb von Einrichtungen der ,Zentralen Infrastruktur
Treibstoffverteilungsanlagen” und deren Inanspruchnahme zur Erbringung von
Bodenabfertigungsdiensten gemaf FBG ist ein Entgelt zu entrichten.

Es kommen die Bestimmungen des Kapitels 2.9. Infrastrukturentgelt ,Betankung” zur Anwendung.
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4,

Incentives

Bei Zutreffen von bestimmten Voraussetzungen behdlt sich der Zivilflugplatzhalter das Recht vor,
Incentives zu gewahren. Der grundsatzliche Anspruch eines BenUtzers (Luftverkehrsunternehmen oder
Luftfahrzeughalter) auf Gewahrung eines Incentives bei der Entrichtung eines Entgelts entsteht mit
Abschluss einer schriftlichen Vereinbarung Uber die Gewahrung von Incentives sowie mit dem Nachweis
der Erfillung der an den jeweiligen Incentive geknlpften und im ,Incentive-Folder der Flughafen

Wien AG" angeflihrten Voraussetzungen.

Befreiungen und ErmaRigungen

Fir die unter Abschnitt 2. — 3. angefihrten Entgeltarten kommen bei Zutreffen von bestimmten
Voraussetzungen nachstehende Befreiungen oder Ermapigungen zur Anwendung.

Der grundsatzliche Anspruch eines Benutzers (Luftverkehrsunternehmen oder Luftfahrzeughalter) auf
eine Befreiung bzw. Ermapigung bei der Entrichtung eines Entgelts entsteht mit dem Nachweis der
ErfUllung der an die jeweilige Entgeltart geknlpften Voraussetzungen.

Eine ErmapRigung kann pro Entgeltart nur fur eine und nicht fur mehrere Mdoglichkeiten in Anspruch

genommen werden bzw. hat diese nur fur das dafur vorgesehene Entgelt Gultigkeit.

Bemessungsgrundlagen und Satze

Der Satz der Befreiung (= 100 % ErmaRigung) oder Ermapigung wird flr jede Entgeltart

LC = Landeentgelt (Landing Charge)

PSC = Fluggastentgelt (Passenger Service Charge), damit verbunden das ICL (Infra-
strukturentgelt — Passage) das PRM — Entgelt sowie das SC Sicherheitsentgelt

PC = Parkentgelt (Parking Charge)

ICA = Infrastrukturentgelt - Rampe (Infrastructure Charge - Airside)

in einem Prozentsatz (v.H.) als Abzug von der errechneten Entgeltsumme ermittelt.

Diejenigen Entgeltarten, die voll zu entrichten sind, werden mit dem Kurzzeichen ,0" bzw. fur die in dieser

Gewichtsklasse kein Entgelt anwendbar ist, mit dem Zeichen ,-" ausgewiesen.
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ErmdRigungen nach den Punkten 2., 3. und 4.3. bis 4.6. haben nur Guiltigkeit, sofern Fllige als solche vor
oder spatestens unmittelbar nach Eintritt des Ereignisses beim Airport Manager gemeldet wurden und
insbesondere zwecks Verrechnung die Meldung der Flugart nach Punkt 3 dem Zivilflugplatzhalter unter
Bekanntgabe der fur die Ausbildung relevanten Daten (Luftverkehrsunternehmen, LFZ, Fluglehrer und
Flugschuler) Gbermittelt wird.

Die ErmapRigungssatze nach Punkt 3 gelten nur, wenn die Fluge lediglich der Einweisung der Besatzung
dienen.

Flr Uber einen langeren Zeitraum sich erstreckende Schul- und Trainingsprogramme sowie Dbei
Verpflichtung eines Luftbeférderungsunternehmens, seine Schul- und Trainingsfliige ausschlieflich auf
diesem Zivilflugplatz durchzuflihren, kdnnen mit dem Zivilflugplatzhalter gesonderte Vereinbarungen

getroffen werden.

Der ErmaRigungssatz betragt pro Entgeltart:

ErmaRigungssatzin %

Art der Befreiung oder der Ermapigung LC PSC PC [,

’v , E Vienna
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Anlage

9", IE vere
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Teil 1 Verzeichnis der zentralen Infrastruktureinrichtungen

Das Infrastrukturentgelt ,Passage”, Abschnitt 2.6. beinhaltet im Rahmen der Bodenabfertigung
gemaf FBG nachstehende Leistungen:

Leistungsposition: Check in - Schalter

Leistungsbeschreibung:
Bereitstellung von Check-in - Einrichtungen samt notwendiger Kommunikations-, Wiege- und

Fordertechnik zum Check-in von Passagieren.

Leistungsumfang:

- Zuflhrband inkl. Waage und -band

- Einfache Verkabelung fur Telefon und Netzwerkanschlisse
- CUPPS - Einrichtungen

- CUSS - Einrichtungen

- Anstellflache vor dem Schalter (1,5 m?)

- Beschriftung uber dem Schalter

Leistungsposition: Transfer - Schalter

Leistungsbeschreibung:
Bereitstellung von Transfer-Einrichtungen samt notwendiger Kommunikationstechnik zum Re-check-in

von Passagieren.

Leistungsumfang:

- Ausstattung wie Check-in Schalter, aber ohne Fordertechnik
- Einfache Verkabelung fur Telefon und Netzwerkanschlisse

- CUPPS - Einrichtungen

- CUSS - Einrichtungen

- Anstellflache vor dem Schalter

- Beschriftung Uber dem Schalter

’v , E Vienna
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Das Infrastrukturentgelt ,Rampe”, Abschnitt 2.3. beinhaltet im Rahmen der Bodenabfertigung
gemaf FBG nachstehende Leistungen:

Leistungsposition: 400 Hz - Anlage

Leistungsbeschreibung:
Bereitstellung von ortsfesten Bodenstromversorgungseinrichtungen (stationare Anlagen) zur Lieferung
des notwendigen elektrischen Stromes bei Pier-Positionen

Anmerkung: Bewegliche Stromanlagen flr LFZ - Versorgung werden vom Abfertiger bereitgestellt.

Leistungsumfang:

- Bereitstellung entsprechender Anlagen samt Betriebsmitteln und Anschlusskabel,

Leistungsposition: Passagierbriicken

Leistungsbeschreibung:

Bereitstellung geeigneter Passagierbriicken bei Pierpositionen; (die Bedienung der Passagierbrlicken
erfolgt durch den Abfertiger)

Anmerkung: Bendtigte Crew-Treppen werden im Handling bezahlt.

Leistungsumfang:
- Bereitstellung geeigneter Passagierbricken samt notwendigen Zusatzeinrichtungen wie
Sicherheitssperren und Kommunikationsmitteln etc.

- Wartung und Instandhaltung

Leistungsposition: Gepackzentrale

Leistungsbeschreibung:
Bereitstellen von Geraten und Anlagen (Gepacksortierbander) fur:
- Entsprechende Sortierung der ankommenden und abgehenden Gepackstuicke

- Behandlung des Transfergepacks

Leistungsumfang:

- Betrieb, Uberwachung und Steuerung der gesamten Gepdacksortieranlage samt Zufthr-,
Transfer- und Ausgabeeinrichtungen, Sorter, Lesestationen, Ausgabeboxen etc.; Bereitstellung der
entsprechenden Manipulationsflachen;

- Behandlung von in Wien eingecheckten Gepackstticken, deren Barcode von einer
automatischen Lesestation nicht erkannt werden kann

- Bereitstellung von Einrichtungen fur die Annahme / Ausgabe von Grofgepdck
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- Notwendiges Personal zum Betrieb, der Wartung und Instandhaltung der
Gepacksortieranlage;
- Entsprechende Flachen und Raumlichkeiten, die durch die Gepacksortieranlage bzw. das

Personal fur die Steuerung und den Betrieb der Gepacksortieranlage bendtigt werden.

Leistungsposition: Infrastruktur zur Flugzeugenteisung und

Abwasserentsorgung (Enteisungsmittel)

Leistungsbeschreibung:
- Bereitstellen entsprechender Enteisungspositionen;
- Bereitstellen der erforderlichen Entsorgungseinrichtungen (Airside);
Anmerkungen:
e  Gerate zur Enteisung und Lagerung von Enteisungsmittel gehdren dem Abfertiger;
e Flachen fir die Abstellung der Gerate und Lagerung der Enteisungsmittel sind als Miete zu
verrechnen;

e Enteisungspositionen werden im Landeentgelt abgegolten;

Leistungsumfang:

- Bereitstellung von Flugzeugabstellpositionen, auf denen die Flugzeugenteisung durch den
Abfertiger durchgeflihrt werden darf;

- Bereitstellung der dafur notwendigen Einrichtungen wie Bliro-Container, Kommunikations-
systeme und Temperaturanzeige;

- Bereitstellung von Anlagen und Einrichtungen, um das vom Luftfahrzeug abgeflossene

Enteisungsmittel umweltschonend zu entsorgen (Erdtank samt Ableitungssystem; Airside);

Leistungsposition: Miillentsorgung

Leistungsbeschreibung:
Anlagen und Einrichtungen fur die Aufnahme von Mull
Anmerkung: Frisch- u. Abwasser, Fakalienwagen, Bereitstellung der Anlagen und die Beftillung und

Entleerung sind nicht im Infrastrukturentgelt ,Rampe” enthalten.

Leistungsumfang:
- Bereitstellen der entsprechenden Einrichtungen zum Entleeren der Mullfahrzeuge gemap
Mlltrennungssystem der Flughafen Wien AG;

Anlagen und Einrichtungen zum Reinigen der Mullfahrzeuge;
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Leistungsposition: Umwelt-Kontrolle

Leistungsbeschreibung:
Die Flughafen Wien AG hat ein Mulltrennungskonzept installiert. Die stichprobenartige Kontrolle der
LFZ hinsichtlich der ordnungsgemaRen Mulltrennung ist ein integraler Bestandteil dieses Konzeptes

und stellt daher eine Aufgabe der “Zentralen Infrastruktur” dar.

Das Infrastrukturentgelt ,Betankung"”, Abschnitt 2.9. sowie Abschnitt 3.7. beinhaltet im Rahmen
der Bodenabfertigung gemap FBG nachstehende Leistungen:

Leistungsposition: Infrastrukturelle Anlagen und Einrichtungen

Leistungsbeschreibung:
Bereitstellung, Vorhaltung, Wartung und die Inanspruchnahme infrastruktureller Anlagen und

Einrichtungen flr die LFZ - Betankung

Leistungsumfang:
- Anteilig Umbau- und Ausbaukosten in Zusammenhang mit den Betankungsanlagen, sowie

die Wartung und Instandhaltungen der anlagenspezifischen Flachen und Einrichtungen.
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Teil2  Verzeichnis der Leistungen, die im Rahmen des Lande-, Fluggast-
und Parkentgelts erbracht werden
Ubersicht iiber Leistungserbringungen gemip den Empfehlungen des IATA-GHA

(Standard Ground Handling Agreement) 2008
im Rahmen des Landeentgelts, Fluggastentgelts und Parkentgelts

Abschnitt 1 Reprasentation und Unterbringung
PSC 1.1.4. Erteilung von Informationen Uber die Flugbewegungen des

Luftverkehrsunternehmens an alle Interessenten.

Abschnitt 2 Passagiere und Gepack
PSC 2.1.1. Erteilung von Informationen an die Passagiere bzw. Offentlichkeit

Betreffend Ankunfts- bzw. Abflugzeit der Luftfahrzeuge des
Luftverkehrsunternehmens.

Abschnitt 3 Vorfeld

3.2. Einwinken

LF 3.2.1. a) Bereitstellung
b) Vorkehrungen treffen fur Einwinken bei Ankunft
und/oder Abflug.
Abschnitt 7 Sicherheit

7.4. Luftfahrzeug, Vorfeld und andere bestimmte Flichen

LF 7.4.1. a) Bereitstellung oder
b) Vorkehrung treffen fur Zutrittskontrolle zu
1) Luftfahrzeug
2) bestimmten Flachen.

LF 7.4.3. a) Bereitstellung oder
b) Vorkehrung treffen fur SicherheitsmaRnahmen
wahrend des Transports der Ladung zum/vom
Luftfahrzeug.

Abschnitt 8 Luftfahrzeugwartung
8.4. Parkflachen und Hangarraum
PC 8.4.1. a) Bereitstellung oder

b) Vorkehrung treffen fur die Bereitstellung
geeigneter Parkflachen.
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Teil3  Zuordnung Kurz-, Mittel- und Langstrecke im Rahmen des

Fluggastentgelts fiir Transferpassagiere

Gebiet ISO Code Entfernung Gebiet ISO Code Entfernung Gebiet ISO Code Entfernung
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Flughafen Wien AG 34/37 Airport



Entgeltordnung gtiltig ab 01. Janner 2024

Teil4  Abkiirzungen

ABGB Allgemein Burgerliches Gesetzbuch

LFG Luftfahrtgesetz 1957, BGBI.253/1957, idgF

LSG Luftfahrtsicherheitsgesetz 2011, BGBI. | Nr. 111/2010, idgF
ZFBO Zivilflugplatz-Betriebsordnung, BGBI.72/1962, idgF

FBG Flughafen-Bodenabfertigungsgesetz 1998, BGBI.97/1998, idgF
FEG Flughafenentgeltegesetz, BGBI.41/2012

BGBI Bundesgesetzblatt

FlugAbgG Flugabgabegesetz idgF

LFZ Luftfahrzeug

UGB Unternehmensgesetzbuch

ZARV Zivilluftfahrzeug-Ambulanz- u. Rettungsflugverordnung idgF

EU-VO Nr.1107/2006 Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 5.Juli .2006 Uber die Rechte von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrankter
Mobilitat

EU-VO Nr.1008/2008 Verordnung (EG) Nr. 1008/2008 des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 24. September 2008 (iber gemeinsame Vorschriften fur die Durchfihrung von
Luftverkehrsdiensten in der Gemeinschaft (Neufassung)

EU-VO Nr.1178/2011 der Kommission vom 3. November 2011 zur Festlegung technischer
Vorschriften und von Verwaltungsverfahren in Bezug auf das fliegende Personal in der Zivilluftfahrt

gemaR der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 des Europdischen Parlaments und des Rates

kg Kilogramm

t Tonne = 1.000 kg

uUst Umsatzsteuer

idgF in der geltenden Fassung

EUR Angabe der Entgeltwerte in EURO

MTOW Hochstabfluggewicht (Maximum Take-Off Weight)
loc. Lokalzeit

LC Landeentgelt (Landing Charge)

PSC Fluggastentgelt (Passenger Service Charge)

PC Parkentgelt (Parking Charge)

IC (ICA) Infrastrukturentgelt (Infrastructure Charge — Airside)
PRM Flugreisender/Flugreisender mit eingeschrankter Mobilitat (Passenger with Reduced

Flughafen Wien AG

Mobility)
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Kontakt

Bei Fragen betreffend Flughafenentgelte
wenden Sie sich bitte an:

Operations
Aviation Development

airportcharges@viennaairport.com

Mag. Stefan Ehrengruber
Tel: +43-1-7007-23380

s.ehrengruber@viennaairport.com

Andreas Donis
Tel: +43-1-7007-28317

a.donis@viennaairport.com

Petra Janko
Tel: +43-1-7007-23715

p.janko@viennaairport.com

Bei Fragen betreffend Abrechnung der
Flughafenentgelte wenden Sie sich bitte an:

Finance & Accounting
Financial and Group Accounting

invoices@viennaairport.com

Markus Bertalan
Tel: +43-1-7007-22108

m.bertalan@viennaairport.com

Treasury and Accounts Receivable
Management

accounts.receivable@viennaairport.com

Eva Schlagenhaufen
Tel: +43-1-7007-22892

e.schlagenhaufen@viennaairport.com

Bei Fragen betreffend Flugabgabe wenden Sie sich bitte an:

Operations

Aviation Development

logindeparturetax@viennaairport.com

Andreas Donis
Tel: +43-1-7007-28317
a.donis@viennaairport.com

Bitte senden Sie lhre offiziellen LFZ - Lirmzertifikate an

ac-certificates@viennaairport.com

Flughafen Wien AG

"V , E Vienna
Airport


mailto:airportcharges@viennaairport.com
mailto:invoices@viennaairport.com
mailto:s.ehrengruber@viennaairport.com
mailto:a.donis@viennaairport.com
mailto:accounts.receivable@viennaairport.com
mailto:p.janko@viennaairport.com
mailto:e.schlagenhaufen@viennaairport.com
mailto:logindeparturetax@viennaairport.com
mailto:a.donis@viennaairport.com
mailto:ac-certificates@viennaairport.com

Entgeltordnung gultig ab 01. Janner 2024

Flughafenentgeltordnung
Punkt 6 der Zivilflugplatz-Benutzungsbedingungen
des FLUGHAFEN WIEN SCHWECHAT
gultig ab 1. Janner 2024

Genehmigt vom
Bundesministerium Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie als Oberste
Zivilluftfahrtbehorde mit Bescheid GZ: 2023-0.793.583

gemap Flughafenentgeltegesetz, BGBI. I, 41/2012 sowie
gemap Luftfahrtsicherheitsgesetz BGBI. 1,111/2010 sowie
gemaR EU-PRM-VO Nr. 1107/2006

Zivilflugplatzhalter
FLUGHAFEN WIEN AKTIENGESELLSCHAFT

Postfach 1
1300 Wien - Flughafen

Osterreich

Tel: +43-1-7007-0
Fax: +43-1-7007-23806
viennaairport.com

Offenlegung nach § 14 HGB: Aktiengesellschaft, Landesgericht KORNEUBURG FN 42984m

DER DEUTSCHE TEXT IST VERBINDLICH
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